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Ledelsesberetning

Debatten om integration fylder meget i det danske politiske
landskab. Hvem ma hgre til i Danmark? Hvilke krav stiller vi som
samfund til dem, der skal veere en del af Danmark? Er kultur en
hindring for integration? Veerdidebatten star hgjt pd den politiske
dagsorden, og politikerne synes til tider at lgbe mere efter en
folkestemning, frem for at sgge reelle lgsninger pa tvargdende
udfordringer.

I Kringlebakken arbejder vi med grupper af sdrbare kvinder med

etnisk minoritetsbaggrund ud fra en tilgang om, at alle hgrer til, og alle
har ressourcer, de kan bruge. Det forslidte afrikanske ordsprog
*hjaelper du en mor, hjelper du en familie’, er afsattet for, at vi tror

péd, at en stgttende hdnd med danskundervisning, leeren om
samfundet, foraldreskab, etablering af netveark og feelles oplevelser,
kan veere med til at skabe den gode integration. Vi ser i det daglige, at
udstgdelse og svaere sociale udfordringer er der, vi skal tage fat, ikke i
sporgsmdlet om kulturelle forskelle. Vi arbejder med en lovgivning, der
bade for kvinderne og det offentlige system kan vere sver at forstd.
Og som til tider spiller imod det, vi som samfund gerne vil opna.
Kringlebakken er ogsd et eksempel pd en forebyggende indsats — bdde
for bern og medre — der pa sigt er med til at spare samfundet
ressourcer. Vi sikrer mgdrene bedre danskkundskaber og dermed

forste skridt til uddannelse og job. Vi er broen til, at bgrnene kommer i
danske institutioner. Vi er broen til at forstd og blive en del af
samfundet.

Kringlebakken er med sin kombination af lsnnede medarbejdere og
frivillige en del af det civilsamfund, der kan skabe bdde et
sikkerhedsnet og et netvark for de kvinder i Nordvest, der har behov
for hjelp. Det er en del af det helt serlige, Kringlebakkemodellen kan.
Ogsd i 2015 vil Kringlebakken forsgge at udbrede sin viden og metode
til flere bydele og flere dele af landet. Og ikke mindst vedblive med at
hjaelpe de kvinder og bgrn, der har deres daglige gang i huset.

For alle har ret til at hgre til.

Trine Schaldemose

nastformand i bestyrelsen

INTEGRATIONSHUSET
KRINGLEBAKKEN




Integrationshuset Kringlebakken

— et unikt sted for kvinder, piger og bgrn med anden sproglig
og kulturel baggrund end dansk

Kringlebakken arbejder for inklusion og empowerment af kvinder, piger og
bern og med fokus pd den tidlige forebyggende indsats. Vores vardigrundlag,
i arbejdet med malgrupperne, bygger pa frivillighed og ansvar frem for tvang
og restriktioner og indsatserne arbejder ud fra mélet om at vare et
springbret til samfundet ved at vende angst og utryghed til tillid og viden.

Kringlebakken er fysisk placeret pd Bispebjerg i det Kgbenhavnske Nordvest
kvarter, hvor ulighed pd omrader som sundhed og indkomst er langt hgjere
end i resten af Kgbenhavn.

Foreningen blev stiftet i 1999, hvor man s& et behov for en sarlig indsats for
unge piger og kvinder. I dag rummer Kringlebakken: Kursusgruppe med
tilhgrende Integrationsvuggestue, rddgivning og socialfaglig statte,
Netvarksgruppe for enlige mgdre, sundhedsindsats, pigeklub og en
formidlingsindsats.

Kringlebakken er en frivillig social forening med en bestyrelse, som har det
overordnede ansvar for gkonomi og virke. Kringlebakken stgtter op om
kommunens mdlsatser og har en samarbejdsaftale med Kgbenhavns
Kommunes Socialforvaltning.

Formal

Integrationshuset Kringlebakkens formal er at styrke piger, unge kvinder og
smd bern med anden etnisk baggrund i, at fd sociale og personlige netvark
samt kendskab til det danske sprog og samfund.

Endvidere at agerer som kvindernes stemme og formidle viden om malgrup-
perne, metoder, integrationsperspektiver og behov til politikere, fagfolk og
almen befolkningen.

Verdigrundlag

* Frihed under ansvar

¢ Ligeveerd

¢ Udgangspunkt i individets ressourcer
¢ Respektfuld og anerkendende tilgang
¢ Demokrati og brugerindflydelse

¢ Omsorg og humor

Indtaegter 2014

° Kobenhavns kommunens Social forvaltning
* § 18 midler under socialforvaltningen

* Torben og Alice Frimodts fond

¢ Lokaludvalget Bispebjerg

° Grundtvigskirken

¢ Admincontrol Denmark A/S

* Noitso A/S

TAK!



Aret der gik — og visioner

for aret der kommer

Malgruppen - Vi har fat pa de kvinder der star
uden for samfundet

Kringlebakken formdr at skabe kontakt til de kvinder og bgrn som, af
forskellige drsager er uden for samfundet, og som de kommunale tiltag ofte
ikke rummer eller formdr at skabe vedvarende kontakt til. Huset er brobygger
til medborgerskab, danskkundskaber, netvark og viden.

En staerkere gkonomisk forankring i Kgbenhavns
kommune - taettere samarbejde

Kontakten til de isolerede kvinder og bgrn er grunden til, at det endnu engang
lykkedes at f8 en steerkere gkonomisk forankring i Kebenhavns kommune fra
2015. De ggede gkonomiske midler betyder at indsatser som Jobzonen og
netveerksgruppen Supermums kan fastholdes og udbygges.

Samtidig med den styrkede forankring, har Kringlebakken udvidet samarbej-
det med Kgbenhavns kommune p4 flere omrader. Dels har huset faet et
samarbejde med CBSI med projekt “"Fremskudt sprogundervisning”, samt taet
samarbejde med lokale sundhedsplejersker i arbejdet for at styrke husets
sundhedsindsats.

Sundhedsindsats — dit liv — din sundhed

Kringlebakkens udvidelse af husets sundhedsprofil skal stgtte op om den
samlede sundhedsindsats i Kebenhavn, og styrke lighed i sundhed, som ikke
er et muligt valg for alle. Den samlede indsats

har i disse dr serligt fokus pa Bispebjerg og Nerrebro. To bydele i Kebenhavn
med store sundhedsudfordringer, og med en middellevetid, som er henholds-
vis 2 og 4 ar kortere end gennemsnittet i Kebenhavn'.

Kringlebakken gnsker fokus pa en tidlig forebyggende sundhedsindsats, og
har derfor ansat to lokale sundhedsplejersker fra sundhedsplejerskerne
Bispebjerg/Ngrrebro, som indsatsen udvikles i teet samarbejde med. Ydermere
metodeudvikles i samarbejde med FAKTI og Indvandrer Kvindecentret samt
Forebyggelsescenter Ngrrebro.

Udvidelse af vores danskundervisning

I januar 2014 startede projekt Fremskudt sprogundervisning i Kringlebakkens
lokaler i samarbejde med CBSI. Formé&let med denne indsats er at nd ud til
borgere i de udsatte boligomrader bl.a. pd Bispebjerg og Tingbjerg og fd dem
ind i de ordineere danskuddannelsestilbud. Herunder en af Kringlebakkens
eksisterende kernemalgrupper: kvinder, som ikke har pasning til deres bgrn og
af den grund ikke modtager ordiner danskundervisning. Dette har skabt mere
stabilitet i danskundervisningen.

For yderligere at skabe stabilitet i huset blev der i bestyrelsen truffet
beslutning om at lave et ledelsesteam og udnavne en souschef, sd ledelsen
star staerkere.

Fra legestue til Integrations-vuggestue

“Legestuen” har skiftet navn til "Integrationsvuggestuen” for at satte fokus
pé den store indsats der ggres for bgrnene. En hdndholdt padagogisk indsats
med faste mgdetider og aktiviteter, som i en almindelig vuggestue og med
fokus pd det enkelte barn.

' Leengere og bedre liv pd Bispebjerg og Ngrrebro 2025 - lighed i sundhed i Ksbenhavn, 2013



Nye kvinder — nye behov

Der opstdr lgbende nye behov blandt husets kvinder. Der er en voksende
gruppe af kvinder, som er teettere pd arbejdsmarkedet. De er feerdige med
sprogskolen og gnsker at komme i job og uddannelse, eller har videregdende

uddannelser fra deres hjemland. Derfor har vi arbejdet pd at udvide jobzonen.

En indsats vi vil have yderligere fokus p& at udvikle i 2015 i samarbejde med
frivillige og kommunale jobtiltag.

Kringlebakkenmodellen pa konference

I &r er husets formidlingsindsats ndet ud pd en stor landsdeekkende
konference arrangeret af SFI om Social Udsathed og Etnicitet. Kringlebakkens
erfaringer med at kvinder ikke er selvvalgt isolerede er pd denne made
formidlet til en stgrre malgruppe samt behovet for at lave serlige indsatser
for at skabe mulighed for at disse malgrupper inkluderes i samfundet.
Samtidig er Kringlebakkens kontakt til forskerverdenen pd kvindeomrddet
blevet styrket, idet oplegget skete i samarbejde med forsker Yvonne Mgrck.
Hun efterlyste pd konferencen et handlingsorienteret netvark for forskere og
praktikere omhandlende voldsramte kvinder, som Kringlebakken gerne vil
bidrage til.

Samfundstendenser i et integrationsperspektiv

Et vigtigt omrdde som huset har haft gget fokus pd de seneste dr er den
voksende gruppe af skilsmisser blandt familier med anden etnisk baggrund.
Nyligt udkomne SFI rapport konkluderer i den forbindelse at der mangler en
skilsmisse kultur blandt etniske minoritetsfamilier og det har store
konsekvenser for bgrnene, som vi mgder i hverdagen.

Rapporten konkluderer videre, at der er behov for serlige indsatser hvor de
fraskilte kvinder kan danne netverk, indsatser som

netveerksgruppen SUPERMUMS. En indsats vi gnsker at udvide i takt med at
flere kvinder bliver skilt.

En anden samfundstendens som Kringlebakken har fokus pd at imgdegd, er
den digitale marginalisering der skaber nye behov hos vores malgrupper.

2015

Nyt ar og nye muligheder

Nye netveerk- og samarbejdspartnere
Kringlebakken har indgdet samarbejde med *projekt for agtefelleforsgrgede’
under Jobcenter Kgbenhavn. Projektet sigter at starte op i lokalmiljget i 2015

12015 opstarter et nyt landsdaekkende netverk “Kvinder og Empowerment”
med deltagende organisationer, der arbejder med empowerment. Vi ser meget
frem til at bidrage til at udvikle dette netveerk og udveksle erfaringer.

Nye muligheder for aktiviteter for
husets kvinder og bgrn

12015 flytter Pigeklubben til nye lokaler tettere pd den klub, som den er
forankret under. Det dbner for nye muligheder for aktiviteter for kvinder og
bgrn om eftermiddagen. En ny udvikling i Kringlebakkens historie.



Kringlebakkens indsatser

Pigeklub

Formidling af
viden om kvinder,
integration og
metoder

Sundhedsindsats

Kursusgruppen

Integrations
vuggestuen

Rddgivning og
Netvarksskabende
aktiviteter




Kringlebakkens kvinder og bgrn

243 kvinder, piger og bgrn har i 2014 veeret tilknyttet Kringlebakkens
aktiviteter. 45 kvinder og 23 bgrn har veret tilknyttet Kursusgruppen, hvoraf
18 bern gik i Integrations-vuggestuen og 15 var tilknyttet netvaerksgruppen
Supermums.

62 kvinder har modtaget rddgivning og deltaget i Kringlebakkens gvrige
tilbud og 98 piger har faet lektiehjelp i pigeklubben.

Kringlebakkens kvinder kommer fra 17 forskellige lande og har ligesa
forskellige baggrunde, hvad angdr uddannelse, opvaekst og sprogkundskaber.
Denne mangfoldighed skaber en god dynamisk effekt i huset, bdde i forhold til
leering, men ogsa i forhold til det sociale liv. Kvinderne kommer med deres
babyer pd armen og bgrnene starter i vuggestuen ndr de er omkring 10
maneder gamle. Ud over kvinderne i kursusgruppen huser Kringlebakken en
anden stgrre gruppe, som deltager i husets gvrige aktiviteter som oplaeg,
rddgivning, motion eller netveaerksgrupper.

Kursusgruppen

B Familieforsgrgede
Kontanthjelp

B Andet




Oprlndelsesland Voksen Barn

S N
Cgaten | 1|1

af kvinderne der starter i

Kursusgruppen kom i 2014 videre

til sprogskole eller i arbejde.

EE I R R
et o mangegode ting som o har 7, for eksempe
ortuga Der er mange gode ting som jeg har leert, for eksempel har jeg
mgdt politikere her i Kringlebakken. Det viser at vi bor i et rigtigt
demokratisk land. Sddan noget kan vi ikke se i Marokko”.

T TS TR




Danskundervisningen

i kursusgruppen

* Familieforsgrgede kvinder leerer dansk

* Kvinder kommer med spadbgrn pd armen fordi de gnsker viden
om sprog og kultur

 Kvinder pd barsel fortsetter deres integrationsproces

"Jeg vil sige at Kringlebakken er en rigtig god mulighed til alle de
nye som kommer til Danmark. Man fér alt den basale viden, som
betyder at man kan klare sig trygt i landet.”

Motivationen for at leere dansk er hgj hos de kvinder som kommer i huset med
det formal. Undervisningen sker i Kursusgruppen som er husets
undervisningsforum. At kvinderne leerer dansk er med til at styrke hver enkelt
og give modet og de ngdvendige ressourcer til at kunne hdndtere en dagligdag
i Danmark. Danskundervisningen er en blanding af sprogarbejde, samfund-
sorientering og kulturformidling. Sterstedelen af kvinderne kan intet eller
meget lidt dansk, ndr de starter i kursusgruppen. (93 %) Enkelte af kvinderne i
kursusgruppen har tidligere gdet pd sprogskole, men kommer til Kringlebak-
ken i barselsperioden for at vedligeholde deres dansk.

P3 grund af den store spredning i kvindernes danskkundskaber, niveaudeles
undervisningen. Dette har veeret muligt i dr, da kringlebakken har indgdet det
fornevnte samarbejde med CBSI, og har haft en danskleerer fra sprogskolen til
rddighed hele dret ud over husets frivillige undervisere.

Samfunds- og kulturformidling

En stor del af undervisningen handler om samfunds- og kulturformidling.
Formadlet med denne del af undervisningen er at gge kvindernes forstdelse for
det danske samfunds opbygning og de normer og forpligtigelser, der folger
med som borger i Danmark. Kringlebakken arrangerer blandt andet besgg i
Folketinget og opleeg fra offentlige instanser som SKAT, Dannerhuset og
politiet og invitere politikere til dialog med kvinderne.

Derudover er formalet at fremme kvindernes tillid til og forstdelse for de
kommunale instanser. Mange af kvinderne i Kringlebakken kommer fra lande,
hvor korruption og skellet mellem magthaver og almindelig befolkning er
stor. Det betyder, at nogle har en grundleeggende mistillid til kommuner og
politikere.

100 % af de kvinder, som er stoppet i &r har forbedret deres dansk og viden
om det danske samfund og kultur. De fgler sig alle mere trygge ved det danske
samfund.

12014 besggte kvinderne

* Folketinget

* Danner

* SOSU skolen

¢ Pedagogseminariet

¢ IA sprogskole

* Vuggestuer og bgrnehaver i lokalomrddet
* BIBLIOTEKET pd Rentemestervej

* Biblioteket pd Bragesgade

* Kgbenhavns Radhus
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Paedagogiske oplaeg og individuelle

samtaler med padagogen

”jeg prever virkelig at opdrage *Alma’ uden at sld hende og
rdbe af hende. Det er svert, men jeg husker at jeg skal tale og
aflede hende og vere tydelig. Hun sgger mig, og vil mig gerne,
jeg er sikker pd det ikke var sket hvis jeg slog hende.”

For at ruste mgdrene til livet som mor i Danmark har Kringlebakken tema- og
padagogiske dage pd undervisnings-skemaet. Her undervises kvinderne om
begrneopdragelse og padagogik og de kan spgrge husets padagog til rdds om
egne bekymringer eller dilemmaer. Temadagene afholdes med oplagsholdere
som klubpaedagoger, Dannerhuset, lokale sundhedsplejersker, sprogkon-
sulenter. Derudover besgger Kringlebakkens kvinder lokale daginstitutioner
med det formdl, at styrke viden om og nedbryde eventuelle fordomme om
institutionslivet.

Individuelle paedagogiske samtaler

Kvinderne tilbydes ogsd individuelle padagogiske samtaler - med tolk, hvis
der er behov for det. De hyppigste drsager til gnsket om vejledning er takling
af bgrnene derhjemme og samarbejdet med barnets far.

Case fra Integrationsvuggestuen

Said kom til Kringlebakken med sin mor, da han var et &r gammel. Han
havde pd davarende tidspunkt veret i kommunal vuggestue i to uger, men
moren madtte tage ham ud, da vuggestuen ikke kunne klare at have ham.
Han greed hele dagen fra han blev afleveret til han blev hentet. Da Said
begyndte i husets Integrationsvuggestue graed han meget - selv med en til
en voksenkontakt hele tiden. Han ville hverken spise eller drikke. Det
eneste, der kunne fd ham til at stoppe, var en til en kontakt med en voksen
uden andre bgrn omkring sig. Efter 4-5 uger begyndte Said at kunne vare
sammen med de andre bgrn. Fgrst med en voksen ved sin side, men snart
kunne han bdde lege selv og med de andre bgrn. Lidt efter lidt blev Said en
glad og aktiv dreng, og er nu Kklar til at komme i vuggestue igen.
Sidelgbende havde vi mange samtaler med Saids mor om amning og
selvsteendighed, sd ogsd hun blev rustede til at stgtte sin sgn bedre.

12



Integrationsvuggestue - Tidlig indsats

"Det er en virkelig god ide. Jeg kan se pa ’Sara’ at det virkelig
har givet hende en masse. Fgr kunne jeg ikke rigtig fi samme
respons, som jeg nu kan ndr der bliver sunget for hende. Og
ndr hun er ked af det, kan jeg synge sange hun kender herfra
og fa hende til ro. Det har ogsd varet en god hjelp til hendes
start i den nye vuggestue”

Kringlebakkens integrationsvuggestue har til formdl at forberede bgrn og
mgdre til institutionskulturen. For langt de fleste bgrns vedkommende er
Kringlebakken deres fgrste mgde med det danske sprog og institutionsliv og
det samme geelder for mange af mgdrene.

I vuggestuen er der plads og rum til at fokusere pd det enkelte barn og dets
behov i et lille overskueligt miljg, samtidig med at moren er en del af denne
proces. Bgrnene indgdr i en hverdag, der ligger tat op af dagligdagen i en
almindelig vuggestue, med morgensang, hvor ogsd mgdrene deltager, frokost,
og udflugter. Sprogstimuleringen af bgrnene bliver vaegtet hgjt.
Integrationsvuggestuen tager ofte pd ture med bgrnene og benytter de gode
lokale tilbud og legepladser der findes pd Bispebjerg. Vuggestuen har ligeledes
veeret flittig besgger af bgrneteater tilbuddene i kulturhuset Biblioteket.

©

Frokost i vuggestuen. En gang om ugen serverer huset sund frokost, ellers
har bgrnene madpakker med.

”Min datter har veeret meget glad for vuggestuen og i ferien
savnede hun Amira og Emma. Hun har leert dansk og danske
sange og er meget social og aktiv. Nu kender hun til, hvad
det vil sige at gd i bgrnehave og hun har tillid til andre
voksne”.

13



Overgangen til almindelige

daginstitutioner

Bgrn, der har varet i Kringlebakkens integrationsvuggestue, starter i deres
respektive daginstitution pd lige vilkdr med deres danske kammerater. De har
faet den solide grobund — kendskab til det danske sprog og institutionsliv, som
gor indkering i almindelig institution nemmere og bevirker at bgrnene ikke
halter bagud sprogligt og kulturelt, ndr de starter i bgrnehave. Den tidlige
indsats, tror Kringlebakken p&, hjelper bgrnene videre op gennem uddannel-
sessystemet.

70% af kvindernes bgrn er kommet i
vuggestue eller anden pasningsordning

B Familieforsgrgede

Kontanthjelp




Fokus pa sundhed og motion

Din Sundhed - Dit Liv

I Danmark har vi social ulighed pd sundhedsomradet og serligt pa Bispebjerg
og Ngrrebro er skeevheden meget markant. Blandt personer med anden etnisk
baggrund end dansk ses en forhgjet forekomst af sygdomme. Den sociale
ulighed begynder helt fra fgdslen og derfor faldt det naturligt at veaelge et
samarbejde med sundhedsplejerskerne til at hgjne indsatsen pd sundhedsom-
rddet. Sundhedsplejerskerne arbejder, ligesom Kringlebakken, med den tidlige
forbyggende og helhedsorienterede tilgang.

Konkrete aktiviteter

Hver anden mandag er der oplaeg om sundhed, kost og motion for kvinder og
bern. Opleeggene tager udgangspunkt i kvindernes behov. Hver torsdag har vi
tilbud om individuelle samtaler og sundhedstjek hos sundhedsplejersken.
Begge tilbud er for alle kvinder tilknyttet Kringlebakken. Nogle gange om &ret
har vi oplaeg med en frivillig barneleege, som formidler viden om bgrnesyg-
domme, samt oplag fra Tandplejen og Sex Og Samfund.

Motion

Hver anden torsdag undervises husets kvinder i at svgmme og blive trygge
ved vand i Hindvarkerhavens svgmmehal. Flere af kvinderne gar til tennis pd
banerne bag Grgndalscenteret. Der har ligeledes varet tilbud om treening
samt Body — SDS behandlinger.

Kost

Studerende fra Metropolitanskolen har lavet sunde retter og snacks under
temaet "Pop Up Snacks’ samt undervist i sund kost, vitaminer og mineraler og
"Den gode madpakke”. De studerende har efterladt en flot opskriftsbog.

Case fra konsultationen

En kvinde forteeller, at hele familien ikke sover fordi deres yngste sgn har
eksem. De har veeret hos egen lege og faet noget creme til at smgre ham med,
men det hjelper ikke.

Sennen vdgner mange gange i lgbet af natten fordi det klgr, han kradser sig og
har sveert ved at falde i sgvn igen.

Familien har veeret hos egen lege og faet ordineret creme til at smgre sgnnen
med, men det hjelper ikke.

Efter sundhedsplejersken har foretaget et par opringninger til leegen, far
familien tid hos en specialleege, og et par uger har sgnnens hud det meget
bedre og familien kan igen sove om natten.

Sgnnen er glad i bgrnegruppen og leerer meget nyt, fordi han nu har overskud
til det normale bgrneliv.
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Netvaerksskabende aktiviteter

Vejen ud af isolation og den opsggende indsats.

Et af Kringlebakkens kerneomrdader er at styrke kvindernes netveerk med
henblik pa, at forebygge social deroute, som isolation fgrer til. Mange kvinder
har som konsekvens af immigrationen lidt tab af familie og netvark, sprog,
kultur og alt hvad de kendte til. Det er tab som kan og ofte fgre til isolation.
Ud over de faste aktiviteter i kursusgruppen og pigeklubben tilbyder
Kringlebakken en raekke netveerksskabende aktiviteter, som Fredagscafeen,
ture ud af huset og ’Ferie for alle’, som giver kvinder og bgrn mulighed for at
mgdes over fzlles arrangementer pa tvers af sprog- og kulturbaggrund.

Fredagscafeen

Hver fredag mgdes kvinder og bgrn i Fredagscafeen, som tilbyder forskellige
former for aktiviteter, oplag og ture ud af huset. Hver méned preasenterer
kvinder retter fra deres respektive lande og vi fejrer verdens hgjtider, som Eid,
Narouz, Jul, Dewali og Fastelavn.

Ferie for alle og ture ud af huset

For at fremme fplelsen af inklusion og medborgerskab er det, ud over
sprogkundskaber og viden om samfund og kultur, ngdvendigt at kende sin by
og de mange muligheder, der findes i byens rum. Derfor har vi ogsd i ar
besggt de mange gode og ofte gratis kultur tilbud der findes pd Bispebjerg og
rund omkring i Kebenhavn.

Ferieturene er ogsa for de af kvindernes bgrn, som har fri fra skole og med
henblik pa, at give kvinder og bgrn nogle sarlige oplevelser

Sammen.

Udflugter i 2014

* Dansekapellet

* Arbejdermuseet

* Kongens Haves Marionetteater
* Politimuseet

* Tivoli

* Stranden

* Botanisk Have

¢ Post og Tele Museum Danmark
* Cinemateket

* Zoologisk museum
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Netvarksgruppen Supermums

En gang om maneden samles mgdre og bern til feellesarrangement i

netverksgruppen Supermums. Efter spisningen er der aktiviteter for bgrnene,

mens mgdrene snakker og deler hverdagens glader og sorger og stgtter
hinanden. Det er netveark og samveer blandt ligestillede.

Supermums er fgrst og fremmest kvindernes rum og en tiltreengt
pause fra en ofte belastede hverdag, som alene mor.

Kvinderne i netveerksgruppen Supermums kan benytte Kringlebakkens gvrige
tilbud som individuel rddgivning, motion og oplaeg.

I slutningen af december holdt vi, ligesom sidste r, en stor julefest med dans
om juletraeet, god mad og gaver til alle bornene. Gaverne var sponsoreret af
Admincontrol Danmark A/S og Noitso A/S

Citat fra kvinde i Netvaerksgruppen Supermums

"jeg foler, vi er en lille familie — fordi vi er en lille gruppe, og vi
kender hinanden sd godt. Vi kender hinandens problemer, og der
er naesen altid de samme problemer. Det er rart at snakke med
nogen, som har varet igennem det samme som en selv. Det kan
veere svart at snakke med familiemedlemmer eller andre om
skilsmisse”

Konklusioner fra Socialforskningsinstituttets
rapport 'Skilsmissebgrn med etnisk minoritets-
baggrund’ der udkom i september 2014

Antallet af skilsmisser i etniske minoritetsfamilier er stigende. Men
fraveeret af normer omkring skilsmisse betyder ofte sarlige udfordringer
for bgrnene.

52% lever i fattigdom

6 G(y af foreeldrene har svere og
0 konfliktfylde samarbejdsproblemer

27% har ingen kontakt med deres far




Radgivning

I Danmark har alle mennesker lige rettigheder, uanset ken, etnicitet og,
religion, men vi har ikke samme forudseatninger og vilkdr. Sproget, socialgkon-
omiske og sundhedsmassige forhold udger en kampe barriere for en
vellykket integration. Der er store udfordringer for brugergruppen i at forstd
systemets opbygning, lovgivning og kulturelle normer. Hvor skal man
henvende sig, hvad er Skat og de mange regler og krav.

Individuel rddgivning er et fast tilbud for alle kvinder tilknyttet Kringlebak-
ken. R&dgivningen veksler fra leesning af breve, skrivelser til kommune og
pasningsordninger, ansggninger til sprogskole og om opholdstilladelse og
gkonomisk rddgivning, til tunge sociale problematikker om foraldremyn-
dighed og vold i hjemmet.

Jobzonen — tettere pa arbejdsmarkedet

Ligeledes pa arbejdsmarkedsomradet ser vi, at kvinder med anden
baggrund end dansk er marginaliserede. I en tid, hvor CV ’et er det
vigtigste skrift af ens ansggning og behovet for ufaglert
arbejdskraft er faldende, er det svart at komme i betragtning pa
arbejdsmarkedet

I Jobzonen er der mulighed for at sgge job pé erhvervs portaler og
fa hjalp til at skrive CV og ansggning. Ligeledes ydes der
uddannelses- og erhvervsvejledning samt computerhjelp i alt

fra basal viden om IT til viden om, hvordan man bruger digital
service, foraldreintra, sgger pa nettet eller skriver i Word. Vi yder
hjelp til ansggninger til SU osv. Jobzonen henviser tillige kvinder til
kurser om NEM ID og digital selvbetjening der er oprettet pd
Bibliotekerne samt fglger op pd kurserne i Kringlebakken.

Digital marginalisering

Pr. 1. november 2014 blev det obligatorisk at anvende Digital Post og digitale
selvbetjeningslgsninger. Det har betydet gkonomiske katastrofer for flere at
Kringlebakkens brugere. Digitaliseringen har for mange fort til yderligere
marginalisering grundet de store udfordringer med sproget og indsigten i det
offentlige Danmark.

Kurser i Digital selvbetjening

Derfor etablerede Kringlebakken i 2014, en raekke ekstra kurser i Digital
selvbetjening med lgbende opfalgning. Det er mulighed for at deltage i
sddanne kurser pd landets biblioteker. For at benytte Bibliotekernes kursus
tilbud i digital selvbetjening og NEM ID, skal man kunne tale det danske sprog
og have nogenlunde kendskab til en computer. Derfor er tilbuddene ikke altid
en mulighed for kvinderne pa Kringlebakken, som udover sprog og IT mangler
ogsa ofte har smd bgrn med sig, hvilke der ikke er plads til pd Bibliotekernes
kurser.

Kvinder har varet pa kursus i digital post og NEM ID pa
BIBLIOTEKET og har efterfplgende haft opfglgning i
Kringlebakken, modtaget stgtte til at sgge job, skrive
ansggning og CV, blevet visiteret til sprogskole eller faet
hjeelp til SU og kontakt til jobcenter.
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Den lange vej til arbejdsmarkedet — case fra Jobzonen

Hvad der skulle have veret et ferieophold hos familien blev til nasten to drs tvunget ophold.

Efter skilsmisse rejste Amal med sin dengang 5 drige sgn til sin familie i Irak. Hun var, efter flere drs ulykke-
lig &gteskab, blevet skilt og familien bad hende om at komme hjem, sd de kunne tale om problemerne
oghjalpe hende. Men familien havde andre planer for Amal. I to dr var hun og sgnnen tilbageholdt og ude af
stand til at rejse tilbage til Danmark. Efter et dr mistede Amal sin danske opholdstilladelse.

12010 lykkedes det, med hjelp fra blandt andet Kringlebakken, Amal og hendes sgn at komme ud af Irak og
tilbage til Danmark. Hun fik med det samme sin opholdstilladelse igen da man anderkendte, at der var tale
om tvunget udrejse.

I dag, snart fire og et halvt ar efter, far Amal afslag pd SU med den begrundelse at hun ikke har haft ophold-
stilladelse i Danmark i fem sammenhangende dr. Sd til trods for at Amal kom til Danmark i 2008 og har
haft opholdstilladelse i tilsammen 8 dr, stdr hun nu for at melde afbud pd den uddannelse hun brander for.

Kringlebakken hjalp Amal med at klage til SU over afggrelsen og samtidig ansgge kommunen om gkono-
misk stgtte frem til en eventuel positiv afggrelse fra SU. Tiltrods for at klagen skrevet af Kringlebakken blot
var en bekraftigelse pd de dokumentationer Amal allerede havde indsendt, blev klagen imgdekommet og
Amal fik SU. Hun er nu igang med sin uddannelse.
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Pigeklubben

Pigeklubben i Kringlebakken er en del af Klub Bispebjerg under Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen i Kebenhavn, der i alt har 4 fritidstilbud for bgrn og
unge i alderen 10 til 18 &r. I forbindelse med Pigeklubben er der tilknyttet en
lektiecafe, hvor en del af indsatsen ydes af de frivillige personaler.

I Pigeklubben prioriterer vi at skabe nogle trygheds- og tillidsfulde rammer for
indsatsen, aktiviteterne, pigerne, de frivillige og personalet. En typisk dag i
Pigeklubben viser sig ved, at pigerne i lgbet af eftermiddagen dukker op, fordi
de har brug for hjelp til deres lektier eller for at mgdes og veere sammen med
veninderne. P& det store bord i Pigeklubben star en bakke med dampende te
og kopper, og frivillige og personale er klar til at gd i gang med eftermidda-
gens og aftenens aktiviteter. Der drikkes mange kopper te og kaffe, alt imens
matematikopgaver lgses, tekster analyseres, Power Point-fremlaeggelsen gves,
jobansggningen feerdigggres, og samtidig kerer dialoger pa kryds og tvars
gennem lokalet, om det der lige preecis nu er vigtigt at 3 italesat. Der lyttes,
grines, teenkes, overvejes, konkluderes, argumenteres, reflekteres og
debatteres.

Temaaftener i Pigeklubben i 2014:

* Uddannelse

* Respekt

* Ha“ det godt med eksamen
* Spil og syng musik

* Kulturnatten

* Bgrns rettigheder

For at kvalitetsudvikle den paedagogiske praksis afholdes der flere gange om
dret mgder for det ansatte og frivillige personale i Pigeklubben, hvor metoder
og ideer til indsatsen og aktiviteterne drgftes og videreudvikles.

12014 har der specielt veret fokus pa:

¢ Leringspotentialet i lektiehjaelpen
¢ Eksamensforberedelse

* Bgrn og unges rettigheder

¢ Social kontrol

* Flow, fordybelse og mindfulness



Formidling og udadgdende aktiviteter

En vigtig del af Kringlebakkens formadl er den udadrettede formidling til
studerende, forskere, politikere, samarbejdspartnere og andre interesserede.
Kringlebakken opfatter sig selv som en stemme for vores malgrupper. Det
bliver prioriteret hgjt at dele ud af husets erfaringer. Samtidig ser huset sin
indsats som en samlet del af en helhedsplan pé Bispebjerg. Derfor prioriteres
det lokale samarbejde ogsd hgijt.

Borgmester — og politikker besgg i Kringlebakken

I fordret havde Kringlebakken besgg af Social Borgmester Jesper Christensen
og i efterdret besggte Signe Farch tidligere fra Enhedslisten huset. Pd "Frivillig
fredag” tog Kringlebakken i mod ’praktikant’ Anne Mette Omg Carlsen, som
sidder i Socialudvalget for Enhedslisten.

Udadrettet formidling

I fordret udkom Socialforskningsinstituttets rapport om Skilsmissebgrn med
etnisk minoritetsbaggrund, som Kringlebakken har deltageti. Iden
forbindelse blev leder af Kringlebakken Lisbeth Vibe Utzon inviteret til at veaere
Workshop leder og oplaegsholder i samarbejde med forsker Yvonne Mgrck pd
en SFI konference. Konferencen hed: "Socialt eller kulturelt,

- KULTURNAT

N FREDAG 10. OKTOBER
KI. 16'24 www.Kulturnatnv.dk

etnicitet i udsatte grupper. "Lisbeths opleeg handlede om, hvorfor kvinder er
isolerede og betydningen af serlige indsatser rettet mod disse grupper for at
modvirke isolation og medborgerskab.

Kulturnat NV

Som noget nyt deltog bydelen Nordvest i Kulturnatten, og dette var en god
mulighed for Kringlebakken til at styrke det lokale samarbejde og inviterer pd
besgg. Kringlebakken bgd de mange besggende pd verdenskagebord, bagt af
kvinderne, kulturquiz som pigerne i Pigeklubben havde lavet og fotoprojekt.
Det var en sarlig og meget atmosfererig aften og en god mdde at fremvise
vores hus pd. Huset var velbesggt og fik over 50 gaester,

Samarbejdet med Peedagoguddannelsen Storkgbenhavn[UCC.
“der burde vare "Kringlebakken satellitter" rundt omkring i
Kobenhavn” - Studerende efter opleg af Kringlebakkens konsulenter:

Igen i &r har der veret et frugtbart samarbejde mellem Kringlebakken og
Forberedelsesdret for indvandrere og flygtninge pd Pedagoguddannelsen
Storkgbenhavn. De studerende fér et opleeg om kulturforstdelse og nogle
strategier til og overvejelser over kulturmgdets betydning for det padago-
giske arbejde. Desuden bliver de studerende praesenteret for et rollespil og to
cases, som relaterer sig til kulturmgdet mellem padagog, barn og foreeldre.
Det har givet anledning til nogle engagerede diskussioner, og i dr udtalte flere
af de studerende f.eks. at oplaeg, cases og rollespil ramte lige ind i deres egne
problemstillinger som daglige brugere af de daginstitutioner.

Hanne Molin. (Lektor i paedagogik, Peedagoguddannelsen Storkgbenhavn,
UCQ).



De frivillige — dem der far

det hele til at lykkes

De fleste af Kringlebakkens indsatser er stadig afhaengige af de mange
frivillige medarbejdere, som bringer et vald af ressourcer ind i huset. De
frivillige udger, ligesom husets brugere en mangfoldig gruppe bade i forhold
til alder, kulturbaggrund, kompetencer og motivation for at arbejde frivilligt.
Feelles for dem alle er dog gnsket om at ggre en forskel for en gruppe
mennesker, som ikke altid har lige adgang til velfeerdssamfundets ressourcer.

12014 havde Kringlebakken 34 frivillige i henholdsvis kursusgruppen,
Integrationsvuggestuen, pigeklubben og de netvarksskabende aktiviteter
samt Rddgivningen. De indsatsomrdder der dakkes af frivillige medarbejdere
er danskundervisning, eksamen stgtte og lektiehjalp, hjalp til jobsggning,
kreative aktiviteter, bernepasning, trening, massage, undervisere ved
Fredagscafeen og hdndvarksmassige opgaver i Kringlebakken.

12014 har Kringlebakken afholdt to temadage for frivillige med kultursociolog
Marianne Ngrr Larsen samt skuespiller Line Jgnsson. Derudover har de
deltaget i kursus i Konflikthdndtering med Henrik Rosager. De frivillige
inviteres til husets gvrige temadage samt til relevante seminarer og
konferencer der foregdr ude i byen. Bl.a. deltog en stor gruppe frivillige i SFI
konferencen om Inklusion og Etnicitet i Udsatte Grupper. I december
inviterede vi alle til julefrokost i Tivoli.

En frivillig i Kringlebakken

Sara er 19 dr gammel. Hun kom til Danmark for snart fem dr siden og har
veret flittig bruger af Kringlebakkens pigeklub i nasten alle drerne. I 2014
meldte hun sig som frivillig, da hun gerne ville vere aktiv og samtidig fa
erhvervserfaring. Sara passer bgrnene i Netvarksgruppen Supermums.

Samtidig kommer hun hver dag i pigeklubben for at lave lektier.

af de frivillige i 2014 havde
anden baggrund end dansk
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4 af de frivillige var tidligere
eller nuveerende brugere



Tak til netvaerks- og

samarbejdspartnere

FAKTI — Indvandrer Kvindecenteret - Bispebjerg Lokaludvalg — Place de Blue —
Klub Bispebjerg — FSB Bispebjerg — Sundhedsplejen Ngrrebro - LOKK - Danner
huset— Bydelsmgdrene — BIBLIOTEKET — Dansekapellet — Bgrnekulturhuset
Sokkelundlille — Familierddgivningen — International House — Sex og Samfund,
Etnisk Konsulent team — CBSI — Forebyggelsescentret Ngrrebro — Vaksthuset —
Kantorparken — Filosofvanget - Lokale skoler — Etniske Minoritetskvinders Rad
— Pedagogseminariet Storkgbenhavn — IA sprogcenter — forsker Yvonne Mgrck
— Kebenhavns politi

Altingets Dk’s socialstafet

I marts maned blev Kringlebakken udvalgt til at modtage
Altingets Dk’s socialstafet "Det gode eksempel” der blev givet
videre til os fra Bydelsmgdrene.”

"Kringlebakken er et keerligt pusterum for kvinder med etnisk
minoritetsbaggrund og deres bgrn. Kringlebakken har gje for, rum
til og forstdelse for de kvinder, som lever i en udsat

livssituation. Hjalper kvinder, som umiddelbart opfattes som
ressourcesvage. Med udgangspunkt i kvinderenes og deres
ressourcer stgttes de skridt for skridt til at tage ansvar for eget liv.
Gennem husets tro pd kvinderne empowermentes de. Sédledes
styrkes kvindernes selvvard, deres solidaritet med de andre
kvinder og deres tillid til samfundet” Mai-Britt, Haugaard
Jeppesen, landskoordinator for Bydelsmgdrenes Landsorganisation
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